Bankvaltasi Utmutatd

Szamlavezetési szolgaltatasok

Tisztelt Ugyfeliink!

Ebben a kis kiadvanyban praktikus tanacsokkal szémé& segiteni Onnek a bankvaltas
atgondolasaban, megtervezésében és megvaldsitasaban

Miel6tt a tettek mezejére |ép, javasoljuk, hogy a baltést megeizéen az alabbi
szempontokat gondolja at és a sajat érdekeinek skgntartasaval mérlegeljéket.

1)

2)

3)

4)

Hatarozza meg a bankvaltas kivalto okat (ez lelggt vagy tobb is). Amennyiben
valamely szolgaltatassal kapcsolatban van probknegetleg az ara nem megféjel
bonyolultnak talélja a feltételeit, vagy szivesemmne igénybe hasonld, de kedielz
feltételekkel bird szolgaltatast, ne hamarkodja bankvaltastazt javasoljuk, hogy jelenlegi
bankja szolgaltatasai kozott probalja meg az Omigdek megfelélterméket, szolgaltatast megtalalni.
Ehhez a bank Ugyintéizkészséggel allnak a rendelkezésére, de ma matemibank elérhévé teszi
szolgéltatasainak ismeriét az interneten is, igy On otthonaban kényelmesdogathat a bankja altal
nydjtott lehefiségek kozil. Vegye figyelembe, hogy a bankokyianf@itosan Uj szolgaltatasokkal allnak
els, fejlesztik termékeiket. Erdékljon jelenlegi bankjanal, az On szamara kedbbzszamlacsomagok,
Uj szolgaltatasok igénybevételének lékégeisl, hiszen effordulhat, hogy az Uj termékek,
termékcsomagok kozott talal az On szamara kétbenegoldast a jelenleg igénybevettnél.

Ha elszanta magat a bankvéltasra, mindedékehlassza ki azt a hitelintézetet, amely
az On igényeinek legjobban megféledzolgaltatasokat kindlja@ose egy bank ajanlata
alapjan dontson, legalabb 3-4 ajanlatot nézzen nmagponlitson 6ssze, ebben az internet is segiségér
lehet. A kildnbaz bankok dijtablazatainak dsszehasonlitasat a PSHAMapjan (www.pszaf.hji egy
helyen is megteheti. A szolgaltatasok araira, pes#ési hataridkre kildbndsen nagy figyelmet forditson.
Ezen felil az Onnek leginkdbb fontos dolgokra @ssmsitson, mint. pl. elektronikus banki
szolgéltatasok, bankfiok az On lakhelye, munkahelyelében; nyitva tartas.

Vegye szamba azokat a szolgéaltatasokat, amelyelatl¢gi szamlavez&tbankjanal
igénybe vesz. Ehhez ez az utmutato is segitséggxett hivjuk fel szives figyelmét arra, hogy
kiadvanyunk nem foglalkozik a hitelekkel kapcsaldtankvaltassal (a folydszamla hitel kivételével),
mivel az a bankok egyedi hitelezési és kockazatasil dontésén mulik és a szamlavezetési
szolgéltatasokhoz képest mas jelléntézkedéseket igényel mind az On, mind az abésaivies bankok
oldalardl. Vegye figyelembe azt is, hogy bankjayemlegyéb, esetlegesen nem banki termékeket kinal.
Nagy segitséget jelenthet, ha egy helyen tudjaznintégyéb pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos
Ugyeit.

A régi bankjanal igénybevett szolgaltatasokra t@enkilon szerédest kellett kotnie
(pl. bankszamla szefdés, bankkéartya szeéidés, internet, mobilbank szédések,
szeéfbérlet). Nem elegetidsak a bankszamla szédést felmondania, azzal egyitlieg

minden egyéb szefdést fel kell mondani, amennyiben a bankszamlazédés nem

tartalmaz ezekre is vonatkozé felmondasi rendeltemdvassa el figyelmesen az 6sszes
szerddés felmondasi rendelkezéseit és azok szerint kéarjkjatél megszintetésiiket. Vegye figyelembe
azt is, hogy az egyes szolgéltatdsok, termékekofelasanak és az Ujak kotésének, valamint a
bankvaltasnak milyen koltségei vannak.



5) A bankok az Onnek nyujtott hitel feltételeként seketben &irjak azt, hogy

bankszamlat kell naluk vezetnigmennyiben ez vonatkozik Onre is, a kovéReizteheti. 1)

Kezdeményezi a hitelszédés mddositasat. A hitel visszafizetésének médigt anbank altal elfogadott
maddon biztositania kell. 2) Megtartja a bankszanaldtitel visszafizetéséig. Uj szamlajardl a tortész
Osszegét idben at kell utalnia erre a szamlara, ez azonbartskgigel jarhat. 3) A kivalasztott (j
szamlavezét bankjaval egyezteti a hitel atvételének feltételeiajd jelenlegi, hitelez bankjaval az

atadas feltételeit.

6) A szerddéseket altaldban irasban és személyesen lehenigémi, de az egyes bankok
gyakorlata lehéivé teheti a szobeli vagy elektronikus uton toftédelmondast. A
szamlakapcsolat megszintetését a hitelintézetekrasbeli bejelentést szamitott
altalaban 0-40 napra vallaljak. Ez nagymértékbemyghiét attél is, hogy a
szamlavezetésen kivul milyen egyéb, a szamlahozskéjdd szolgaltatadsokat vesz
igénybe. llyen példaul a bankkértya, vagy a hitelkepcsolédéan az az eset, amikor a
hitel torlesztésére a bankszamlaja van megjeldize.utobbi esetben mindenképpen
személyes egyeztetésre lesz sziksége bankjavatenhig hitel torlesztésének
folytonossagat biztositani kell.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a szamla egyenlegerdks felhasznalasa, vagy az a tény,
hogy On a szadmlat mar nem haszndlja, a §dést nem szinteti meg.

7) Barmely bankszamlajanak, vagy azokhoz igénybewestigéltatasainak megszintetése
elétt az On szemésben élirt kotelezettsége, hogy a bankjaval szemben féhnal
tartozasat megfizesse, valamint az adott szamldteotnzd é megbizasokat,
folyamatban let miiveleteket rendezze.

8) A bankvaltas idszakaban fokozottabban kisérje figyelemmel pénaigjgkulasat mind
a régi, mind az Uj bankszamlajan.

Az alabbiakban az egyes szolgaltatasokhoz kapaSaiodiivjuk fel szives figyelmét néhany
fontos dologra:

Bankszamla

Mielétt megszintetné régi bankszamlajat, nyissa megjagz az On altal valasztott
hitelintézetnél. Az 0] bankszamla megnyitasakorksgg lehet egy kisebb indul6 6sszeg
befizetésére, amely az éIgovairds megérkezéseéig a bankkoltségek fedezstzlbal.
Javasoljuk, hogy ezen felll is helyezzen el, vatpljan at régi bankszamlgjarol az (j
bankszamlajara megfetel 6sszeget, hogy fedezni tudja az U] bankszamlajarol
kezdemeényezett kifizetéseit az elglentsebb jovairas (pl. munkabér) beérkezésagr
tobbletkiadast jelent az On szamara, mégis azt saljiak, hogy régi szamlajat tartsa fenn az Ujjal
parhuzamosan legalabb egy hénapig. Ez megkdnnyégabankszamlajan lebonyolitott fizetések (bezrke
jévairasok és az On A&ltal adott atutalasi megbikfistbkkedimentes és hiztonsagos athelyezését az Uj
bankszamlara. Ez esetben a régi bankszamlan migdpek tartson annyi pénzt, hogy az a még el nem
szamolt tranzakciokra és a bank koltségeire fedengtijtson..

Altalaban elmondhatd, hogy egy bankszamla felmamdésetén a hitelintézetek a

szamlavezetési dijat a felmondasgi ldteltéig felszamitjakrelmeriilnetnek egyéb, a felmondassal
kapcsolatos koéltségek is, ezért a felmondéis felltétlentl tajékozodjon ezekr

Betétlekotés



Szamlamegszintetési szandeka esetén kérjik, vegyeleimbe a bankszamlajahoz
esetlegesen kapcsoldédo lekotott betétek lejaratdBankszamldjanak megszintetésével a
kapcsolddo lekotott betéte(i) is metisEne)k, tehat ha nem korultekésn jar el - a lejarat
elotti feltérés miatt - kamatveszteség érheti.

Foly6szamlahitel

Amennyiben a megsziintetni kivant bankszamlajahlypgadmla hitelkeret kapcsolodik, és
azt On részben vagy egészben igénybe vette, akkigéaybe vett 6sszeget a bankszamla
megszintetésével, a bejelentéssel egiliegjvissza kell fizetnie az esedékes kamatokkal és
dijakkal egyuttMielstt Gj bankjanal szamlat nyitna, feltétlendl tajé&djon arrdl, hogy az Gj szamlajahoz
legaldbb akkora hitelkeretet kap-e, mint a régi kjanal, amennyiben erre tovabbra is sziiksége van.

Bankvaltas esetén daordulhat az is, hogy lesz olyan égkak, amikor nem tud
folydszamlahitelt igénybe venni — az @&lbérjovairds megérkezéseig.oterdulhat az is,
hogy a hitelkeret igénylésének dija van.

Bankkartya

A megszintetertl bankszamlajdhoz bankkartya is tartozhat. Mivel ankkartya a
hitelintézetek tulajdonat képezi, a bankok marlmémdas alkalmaval visszakérik azt Gint
eés egyuttal érvénytelenitik is. A kizarélag elekikus aton hasznalhatdé bankkartyak
esetében éfordulhat, hogy régi bankja nem kéri vissza @t kartyat, de amennyiben a
felmondast kovéen azt hasznalni szeretné, a készpénzkiado autdreatenja azt, illetve
vasarlasra sem tudja mar felhasznalni. Osszefaglalmondhatd, hogy a felmondast
koveten sem ad-, sem a tarskartydk nem hasznalhatok. Erre Omkszamla felmondas

ténye miatt nem is jogosulEontos szamba vennie a régi bankja altal kibocsaainkkartyajaval
kifizetett 6sszegeket abbdl a szempontbdl, hogyla@En a koltott 0sszeg terhelésre vagy zarolasmilk-e.

Kis Osszefj koltések esetébendtrdulhat, hogy szamlajan még sem terheléssel, séralassal nem
talalkozik. Ugyeljen arra, hogy a megsziinteteménkszamlan ezekre az 6sszegekre is hagyjon elégfel
fedezetet. A vasarlasi és készpénzfelvételi beimhkylattekintésével ellérizhets és kiszamithaté, hogy
mekkora 6sszeget szikséges tartania régi bankga@mld kartyaniveletek bizonylatait célszéra
bankszamlakivonat megérkezéséig dniegie, hogy elledrizhesse a bankszamlajan végzett tranzakciokat.
Amennyiben az interneten tortémasarlasra hasznalta kartyajat, minden esetbemmgesa ki a vasarlas
tényét és dsszegét igazold szamlat, vagy a visgzdagrol kuldott e-mail-t.

Altalanos banki gyakorlat az, hogy a bankok, béarbankkartyat bevonjak, illetve
érvénytelenitik, ragaszkodnak a szel@sben foglalt felmondasi ddetbltéséhez, mivel a
szamlahoz tartozo bankkartyaval kapcsolatos tesbkl@ tényleges vasarlasspdntjahoz
képest akar 3-4 héttel kidsb is beérkezhetnek a bankba.

Beérke jovairasok

Vegye szamba az 0sszes olyan szervezetet és szeamablyek vagy akik rendszeresen
utalnak (pl. fizetés, nyugdij, tamogatas) az Oandajara, valamint azokat az egyedi
utalasokat is, amelyek jéleli érkezését tudomasa van. Ertesitse az utalé feleket arrol,
hogy a tovabbiakban ne az On régi, hanem az Ujjéaaknyitott szamlaszamara utaljanak.
A valtozas regisztralasa, kulondsen szervezetaklase hosszabb ddvehet igénybe, ezért
is javasoltuk az ékéekben a régi és az Uj bankszamla egyidepntartasat egy bizonyos
idészakra.



Felhatalmazasok, inkasszo6k

Ugyancsak szamba kell vennie azokat a szervezetekselyek részére On adott
felhatalmazast bankszamlaja kdzvetlen megterhelégeésoportos beszedésre, inkasszé
benyujtasara). llyen felhatalmazasok lehetnek peldé&kozizemi szamlak kiegyenlitésére,

biztositasi dijak és adok megfizetésére adott falimnzasok Régi szamlavezgtbankjatol a
hatalyos jogszabalyok értelmében kérheti az ilyamghirasok Kkilistazasat. (Ez 6nmagaban nem jelenti
ugyanakkor a megbizasok régi bankjanal téfténegszintetését) .Amennyiben ezzel a listaval dubféjr
bankjahoz és a bank kozrékddésével gondoskodik az Gj szamlajara vonatkdbatédmazasi megbizasok
megadasardl, az Uj felhatalmazasok automatikusagsmimtetik a régi banknal léket. Mivel a kéziizemi
szolgaltatok gyakorlata eltér, az 0j meghatalmamgidvantartasba vétele iben valtozé, igy éfordulhat,
hogy a kovetkézszamlat mas modon (postai atutalas, banki atujdiés kiegyenlitenie.

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben az On szfnkllen azonnali beszedést, mas
szoval inkasszot nyujtottak be (pl. APEH, dnkorneaty €s annak teljesitése fedezethiany
miatt részben vagy egészben nem tortént meg, akkankszamla megszintetésére csak az
inkasszo teljesitése, vagy fedezethiany esetémlasszo koteléz sorba allitasi idejének
lejartat koveden kerilhet sor.

Azonnali inkasszoéra jogositd felhatalmazas esetighganem szlinteth&tmeg a szamla,
amig a szamlan &ffelhatalmazas van.

Alland6 atutalasok

Amennyiben On a régi szamlaja terhére Ggy rendetkelrogy rendszeresdkiozonként —
kilon megbizas megadasa nélkil — valamely szemveketagy személynek a bank utaljon
at bizonyos 0sszeget, abban az esetben () bankjan@heg kell adnia ezeket a
megbizasokat. Ugyeljen arra, hogy az atutalasgidiobssaga megmaradjon.

Tovabbi elektronikus szolgaltatdsok

Régi bankjanal On rendelkezhet internetbank és/vambilbank szolgaltatassal is.
Amennyiben ezekre tovabbra is sziksége van, forfiogy 0j bankja kinalatdban is
megtalalja ezeket, és az On altal hasznalt funkaibélgaltatasok ott is eléridtlegyenek.

Uj bankjanal, a szamlanyitassal eggbien kosson szetdést ezekre a szolgaltatasokra is, a
régiek egyiddj felmondasa mellett.



